
MANUAL PARA PRESENTAR
UNA SOLICITUD DE INFORMACIÓN

SEGÚN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL 
ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS TU SOLICITUD DEBE TENER:

VEN A PRESENTAR TU SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN EN LA COORDINACIÓN DE 
TRANSPARENCIA Y ARCHIVO GENERAL QUE ESTÁ 
EN LA CALLE PEDRO MORENO NÚMERO EXTERIOR 
834, COLONIA CENTRO EN LA CIUDAD DE 
GUADALAJARA, JALISCO O BIEN EN EL ENLACE 
WWW.PLATAFORMADETRANSPARENCIA.ORG.MX

¡RECUERDA QUE EL EQUIPO DE LA CTAG ESTÁ PARA AYUDARTE! 

1 . NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA.

2. TÚ NOMBRE COMPLETO O APODO.

3. DOMICILIO,  NÚMERO DE FAX O CORREO ELECTRÓNICO PARA QUE EL EQUIPO DE LA CTAG PUEDA

AVISARTE SOBRE EL TRÁMITE.

4.-LA INFORMACIÓN QUE PIDES Y CÓMO QUIERES QUE SE TE ENTREGUE,  LAS OPCIONES SON:

CONSULTA DIRECTA

NO TIENE COSTO. PUEDES VER LA INFORMACIÓN Y TOMAR ANOTACIONES,  FOTOGRAFÍAS O VIDEO,  

TIENES 30 DÍAS PARA HACERLO EN EL HORARIO DE TRABAJO.

REPRODUCCIÓN DE DOCUMENTOS
TIENE COSTO (LA CTAG TE DIRÁ DÓNDE Y CUÁNTO PAGAR DENTRO DE LOS 3 DÍAS HÁBILES 

DESPUÉS DE QUE RESPONDAN TU SOLICITUD) DEBES SABER QUE LAS PRÍMERAS 20 COPIAS SIMPLES 

SON GRATIS.  TIENES QUE PASAR POR TUS PAPELES A LAS OFICINAS DE LA CTAG. EL EQUIPO DE LA 

CTAG PUEDE TARDAR DE 5 A 10 DÍAS HÁBILES EN SACAR TUS COPIAS DESPUÉS DE QUE LAS PAGUES.  

LA CTAG GUARDARÁ TUS COPIAS POR 60 DÍAS.  

INFORMES ESPECÍFICOS

NO TIENE COSTO, TIENES QUE PASAR POR TU INFORMACIÓN A LAS OFICINAS DE LA CTAG A MENOS 

QUE QUIERAS RECIBIRLOS EN TU CORREO. TARDA DE 3 A 6 DÍAS HÁBILES EN ESTAR LISTO A PARTIR 

DE TU RESPUESTA . 

¡VEN! JUNTOS IREMOS POR EL CAMINO DE 
LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN



SOLICITUD DE ACCESO
A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

FOLIO:

NOMBRE COMPLETO O APODO :  

NOMBRE COMPLETO DE TU PAPÁ,  MAMÁ O TUTOR :  

FECHA: NÚMERO DE EXPEDIENTE:

ESTO LO LLENA EL EQUIPO DE LA CTAG

1/2

SI  DECIDES PONER TU DIRECCIÓN DEBES LLENAR CALLE,  NUMERO INTERIOR/EXTERIOR,  COLONIA,  C.P. ,  MUNICIPIO,  ENTIDAD FEDERATIVA,  PAÍS.

LADA + NÚMERO TELEFÓNICO

SI QUIERES PUEDES PONER EL

LADA + NÚMERO TELEFÓNICO

I N S T R U C C I O N E S :  

T U S  D A T O S

¿ D Ó N D E  T E  A V I S A M O S ?

- TIENES QUE LLENARLO CON LETRA FÁCIL DE LEER.

- PUEDES PEDIR AYUDA A TU PAPÁ,  MAMÁ O TUTOR.

- PUEDES PEDIR AYUDA AL EQUIPO DE LA CTAG.

- NO PERMITAS QUE NADIE TE PIDA DATOS ADICIONALES COMO COMPROBANTE DE DOMICILIO,  IDENTIFICACIÓN, O LA 

RAZÓN POR LA QUE PIDES INFORMACIÓN.

- SI  LA SOLICITUD NECESITA ACLARACIONES,  TE AVISARÁN LUEGO DE DOS DÍAS HÁBILES DESPUÉS DE PRESENTAR TU 

SOLICITUD.  TIENES DOS DÍAS HÁBILES PARA HACER LOS CAMBIOS.  POR ESO RECUERDA DEJAR UNA DATO PARA 

CONTACTARTE.

- EL EQUIPO DE LA CTAG TIENE 8 DÍAS HÁBILES DESPUÉS DE PRESENTAR TU SOLICITUD PARA AVISARTE DE LA RESPUESTA.

-SI  NO RECIBES UNA RESPUESTA O ALGO TE PARECE MAL PUEDES PRESENTAR UN RECURSO DE REVISIÓN ANTE EL ITEI .

RECUERDA QUE ES TU DERECHO 
ACCEDER A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

DOMICILIO :  

QUIERO INFORMACIÓN DE: UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CORREO ELECTRÓNICO :  

TELÉFONO :  FAX :  



ELIJE CON UNA “X” LA OPCIÓN DESEADA: 

ESCRIBE AQUÍ LA INFORMACIÓN QUE ESTÁS SOLICITANDO Y LOS DEMÁS DETALLES QUE PUEDAS MENCIONAR 

PARA AYUDAR AL EQUIPO DE LA CTAG EN LA BÚSQUEDA.  (SI  NECESITAS MÁS ESPACIO PUEDES PEDIR MÁS HOJAS)
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F O R M A  E N  Q U E  Q U I E R E S  Q U E  S E  T E  E N T R E G U E  L A  I N F O R M A C I Ó N

CONSULTA DIRECTA (SIN COSTO)

CONSULTA POR MEDIO ELECTRÓNICO (SIN COSTO)

COPIAS SIMPLES (PRIMERAS 20 HOJAS SIN COSTO)

COPIAS CERTIFICADAS (CON COSTO)

CORREO CERTIFICADO (CON COSTO)

MENSAJERÍA (CON PORTE PAGADO)

CD ROM (CON COSTO)

OTRO TIPO DE MEDIO:  (ESPECIFICAR)

RECUERDA PEDIRLE AL EQUIPO DE LA CTAG QUE TE 
EXPLIQUE LOS MÉTODOS DE ENTREGA. 
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