Estado de Cuenta

BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
PAGINA 1/6
Periodo DEL 01/10/2017 AL 31/10/2017
Fecha de Corte 31/10/2017
No. de Cuenta 0110933880
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA CTAG. AUTOGENERADOS oL D EIENIE BB8737 11
AV JUAREZ 976 R.F.C UGU250907MH5
GUADALAJARA CENTRO No. Cuenta CLABE 012320001109338803
GUADALAJARA
Default MEXICO CP 44100 SUCURSAL: 0687  GOBIERNO JALISCO
DIRECCION: AV. VALLARTA 1440 COL. AMERICANA MEX JA
PLAZA: GUADALAJARA
TELEFONO: 6693820
Informacién Financiera MONEDA NACIONAL
Rendimiento Comportamiento
Saldo Promedio 789.54 Saldo de Liquidacion Inicial 0.00
Dias del Periodo 31 Saldo de Operacién Inicial 0.00
Tasa Bruta Anual % 0.000 Depositos / Abonos (+) 1 24,475.99
Saldo Promedio Gravable 0.00 Retiros / Cargos (-) 1 24,475.99
Intereses a Favor (+) 0.00 Saldo Final (+) 0.00
ISR Retenido (-) 0.00 Saldo de Operacion Final 0.00
Comisiones de la cuenta Saldo Promedio Minimo Mensual Hasta: 0
Cheques pagados 0 0.00
Manejo de Cuenta 0.00 Otros productos incluidos en el estado de cuenta (Inversiones)
. Contrato | Producto | Tasa de GAT GAT Total de
Anualidad 0.00 . o
- Interes Nominal Real comisiones
Operaciones 0 0.00 Antes de Impuestos
Total Comisiones 0.00
Cargos Objetados 0 0.00 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Abonos Objetados 0 0.00
Detalle de Movimientos Realizados
FECHA SALDO
OPER LIQ COD. DESCRIPCION REFERENCIA CARGOS ABONOS  OPERACION  LIQUIDACION
16/0CT  16/0CT T20 SPEI RECIBIDOSANTANDER 0 24,475.99 24,475.99 24,475.99

6241319D10030684 CTAG BOLSA 9418224 Ref. 005240761 014

00014320519081480356
2017101640014 TCT0000462413190

Estimado Cliente,
Su Estado de Cuenta ha sido modificado y ahora tiene mas detalle de informacién.
También le informamos que su Contrato ha sido modificado,
el cual puede consultarlo en cualquier sucursal o www.bancomer.com
Con Bancomer, adelante.

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
PAGINA 2/6
No. Cuenta 0110933880
No. Cliente B8873771
FECHA SALDO
OPER LIQ  COD.DESCRIPCION REFERENCIA CARGOS ABONOS  OPERACION  LIQUIDACION
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
17/0CT  17/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0 24,475.99
1710178RFC ST Ref. 000385946 072
00072320008398987008

002601001710170000385946
INNOVACION EN INFORMATICA'Y TELECOMUNICA

Total de Movimientos

TOTAL IMPORTE CARGOS 24,475.99 TOTAL MOVIMIENTOS CARGOS 1
TOTAL IMPORTE ABONOS 24,475.99 TOTAL MOVIMIENTOS ABONOS 1

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2



Estado de Cuenta

BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
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No. Cuenta 0110933880
No. Cliente B8873771
Cuadro resumen y grafico de movimientos del periodo
Concepto Cantidad Porcentaje Columna 100%
Saldo Inicial 0.00 0.00% A
Depédsitos / Abonos (+) 24,475.99 100.00% B
Comisiones (- 0.00 0.00% c ) o
Intereses a favor (+) 0.00 0.00% D (-)
Retiros efectivo (-) 0.00 0.00% E
Otros cargos (-) -24,475.99 -100.00% F
Saldo Final 0.00 0.00% G
Nota: En la columna "porcentaje” se sefiala con el 100% a la cantidad mas alta, permitiéndole
relacionarse porcentualmente con las demas.
Otros cargos: Ver detalle de movimientos

Los montos minimos requeridos para los productos de inversion a plazo fijo son: Pagaré Liquidable al vencimiento MN. $2,000.00,
Certificado de Depositos MN: $5,000 (sujetos a cambio dependiendo de las variaciones del mercado). Para mayor informacion consulta la
pagina de internet: https://www.bancomer.com

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
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No. Cuenta 0110933880

No. Cliente B8873771

Tiene 90 dias naturales contados a partir de la fecha de corte o de la realizacion de la operaciéon para presentar su
aclaracion en la sucursal donde radica su cuenta, o bien, llamando al Centro de Atencion Telefénica al teléfono 52 26 26
63 o del interior sin costo al 01 800 226 26 63

Con gusto atenderemos sus reclamaciones que ha presentado ante nuestra institucion a través de Linea e
Bancomer al teléfono 5226 2663 Ciudad de México, 3669 0229 Guadalajara, 8157 9111 Monterrey,01 800 = IPAB
226 2663 Lada sin Costo, en caso de no recibir una respuesta satisfactoria dirigirse a: R pr=ct

Unidad Especializada de Atenciéon a Clientes (UNE BANCOMER)

INETTTUTD A LA PROTECC M

AL AHGRAD BANCARID

BBVA Bancomer recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atenciéon a
Usuarios, ubicada en Lago Alberto 320 (entrada por Mariano Escobedo 303), Col. Anahuac, C.P. 11320, Del. Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, México y por correo electronico une@bbva.bancomer.com o teléfono (55) 1998 8039, asi
como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a
la Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y
5340 0999 y 01 800 999 8080.

"Si desea recibir pagos a través de transferencias electronicas de fondos interbancarias, debera hacer del conocimiento
de la persona que le enviara el o los pagos respectivos, el nimero de Cuenta que a continuacion se indica:
012320001109338803 Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombre de este Banco."

Los depositos, préstamos y créditos a que se refieren las fracciones | y Il del art. 46 de la Ley de Instituciones de
crédito, contratados con Bancomer, estan garantizados por el Instituto para la Proteccion del Ahorro Bancario en
términos del articulo 11 de la Ley de Proteccion al Ahorro Bancario, las obligaciones garantizadas documentadas en
titulos nominativos quedaran cubiertas siempre y cuando los Titulos no hayan sido negociados.

Todas las tasas de interés estan expresadas en terminos anuales.

"Unicamente estan garantizados por el Instituto de Protecciéon al Ahorro Bancarios (IPAB), los depésitos bancarios de
dinero a la vista, retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo con previo aviso, asi como los préstamos y
créditos que acepte la Institucion, hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona, cualquiera que sea el
numero, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la Institucion de banca multiple.”

"Incumplir tus obligaciones, te puede generar comisiones o intereses moratorios."

www.ipab.org.mx

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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No. Cuenta 0110933880
No. Cliente B8873771

Glosario de Abreviaturas

ADMON  ADMINISTRACION DEP DEPOSITO MN MONEDA NACIONAL

ANT ANTERIOR DESC/DESCTO  DESCUENTO MOV MOVIMIENTO

ANTIC ANTICIPADA DEV/DEVOL DEVOLUCION MOVMTOS MOVIMIENTOS

ANUL ANULACION DIF DIFERENCIA MDB MULTI DEPOSITO BANCOMER

APORT  APORTACION DIN DINERO N/A NO APLICA

AUT AUTOMATICO DISP DISPOSICION OPER OPERACION

BCA BANCA DLLS DOLARES OPS OPERACIONES

BCOS BANCOS DOC DOCUMENTO ORD ORDEN

BMOV BANCOMER MOVIL ELECT ELECTRONICA P/IPAG PAGO

BONIF BONIFICACION EMP EMPRESARIAL PAT PATRIMONIAL

COD. CODIGO DE LEYENDA EXTEM EXTEMPORANEA REDESC REDESCUENTO

CAJ CAJERO EXT EXTRANJERO RFC REGISTRO FEDERAL DE

CANC CANCELACION FALLEC FALLECIMIENTO CONTRIBUYENTES

CGO CARGO FALT FALTANTE REF. REFERENCIA

cw CASH WINDOWS GAT GANANCIA ANUAL TOTAL RESP RESPONSABILIDAD

CH/CHQ CHEQUE GAR/GTIA GARANTIA RET RETIRO

cl COBRO INMEDIATO GPO GRUPO REV REVERSO

COMER  COMERCIO HONOR HONORARIOS SBC SALVO BUEN COBRO

COM COMISION IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO SEG SEGURO

CIE CONCENTRACION INMEDIATO ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA SERV SERVICIO

EMPRESARIAL INDEMN INDEMNIZACION SOBR SOBREGIRO

CONF CONFIRMACION INF INFORMACION soc SOCIEDADES

CONS CONSULTA INSP INSPECCION TARJ TARJETA

CONV CONVENIO INT INTERESES TDC TARJETA DE CREDITO

CORREC CORRECCION INTS INTERESES TDE TARJETA DE DEBITO EMPRESARIAL

CRED CREDITO INT/INTNAL INTERNACIONAL TPV TERMINAL PUNTO DE VENTA

CTA CUENTA INV INVERSION TIB TESORERIA INTEGRAL BANCOMER

CED CUENTA EN DOLARES LiQ LIQUIDACION TRANS TRANSFERENCIA

DCD DINAMICA DE CONVERSION  MP MARCA PROPIA TRASP TRASPASO

DE DIVISAS MDO MERCADO VTAS VENTAS

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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No. Cuenta 0110933880
No. Cliente B8873771
Cuida el medio ambiente consultando tu estado de cuenta en Bancomer.com recuerda que el medio ambiente es %
responsabilidad de todos .

Folio Fiscal: Certificado

| 3

[\

Sello Digital
e
e
e 4
e

Sello SAT
e
e 5
I
e
No. de Serie del Certificado del SAT: (NG Fechay hora de certificacion: 2017-11-01T00:58:12

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT:

)

Este documento es una representacion impresa de un CFDI.

7

Emitido en

I - 01 de Noviembre de 2017 a las 00:35:46

Régimen Fiscal:
Régimen General de Ley Personas Morales

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2



Se texta una cifra alfanumerica 1 con fundamento en:

Art. 21 parrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccion 9 de la LPDPPSOEJM vy
lineamiento 58, fraccion I de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato
personal.

Se texta una cifra alfaniimerica 2,3,4,5,6 y 7 con fundamento en:

Art. 21 parrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccion 9 de la LPDPPSOEJM y
lineamiento 58, fraccion VI de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato
personal.

Se texta Codigo QR 8 con fundamento en:

Art. 21 parrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccion 9 de la LPDPPSOEJM y
lineamiento 58, fraccion VI de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato
personal.



Estado de Cuenta

BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
PAGINA 1/7
Periodo DEL 01/10/2017 AL 31/10/2017
Fecha de Corte 31/10/2017
No. de Cuenta 0110317470
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA CTAG No. de Cliente B7654133
AV JUAREZ 976 R.F.C UGU250907MH5
GUADALAJARA CENTRO No. Cuenta CLABE 012320001103174704
GUADALAJARA
Default MEXICO CP 44100 SUCURSAL: 0687  GOBIERNO JALISCO
DIRECCION: AV. VALLARTA 1440 COL. AMERICANA MEX JA
PLAZA: GUADALAJARA
TELEFONO: 6693820
Informacién Financiera MONEDA NACIONAL
Rendimiento Comportamiento
Saldo Promedio 14,616.72 Saldo de Liquidacion Inicial 15,420.00
Dias del Periodo 3 Saldo de Operacion Inicial 15,420.00
Tasa Bruta Anual % 0.000 Depédsitos / Abonos (+) 5 147,252.20
Saldo Promedio Gravable 0.00 Retiros / Cargos (-) 26 103,842.16
Intereses a Favor (+) 0.00 Saldo Final (+) 58,830.04
ISR Retenido (-) 0.00 Saldo de Operacion Final 58,830.04
Comisiones de la cuenta Saldo Promedio Minimo Mensual Hasta: 0
Cheques pagados 14 63.00 o .
Manejo de Cuenta 0.00 Otros productos incluidos en el estado de cuenta (Inversiones)
. Contrato | Producto | Tasade GAT GAT Total de
Anualidad 0.00 . .
- Interes Nominal Real comisiones
Operaciones 0 0.00 Antes de Impuestos
Total Comisiones 81.00
Cargos Objetados 0 0.00 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Abonos Objetados 0 0.00
Detalle de Movimientos Realizados
FECHA SALDO
OPER LIQ  COD.DESCRIPCION REFERENCIA CARGOS ABONOS  OPERACION  LIQUIDACION
02/0CT  01/0CT CA7 COM CH PAGADOS PROTEGIDO 81.00
DEL 01SEP17 AL 30SEP17
02/0CT  01/0CT CB1 IVA COM.CH PROTEGIDO 12.96

16%

Estimado Cliente,

Su Estado de Cuenta ha sido modificado y ahora tiene mas detalle de informacién.
También le informamos que su Contrato ha sido modificado,
el cual puede consultarlo en cualquier sucursal o www.bancomer.com

Con Bancomer, adelante.

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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No. Cuenta

0110317470

No. Cliente

B7654133

FECHA

OPER LIQ

02/0CT

02/0CT

02/0CT

02/0CT

02/0CT

02/0CT

03/0CT

03/0CT

03/0CT

03/0CT

03/0CT

09/0CT

09/0CT

09/0CT

09/0CT

16/0CT

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

COD. DESCRIPCION

02/0CT W42 TRASPASO ENTRE CUENTAS
D9858037 CTAG BOLSA 7787120 BMRCASH Ref. REFBNTC00508950
02/0CT T17 SPEI ENVIADO HSBC 0
0210178RFC
00021320064365552095
002601001710020000290394
PAOLA HERNANDEZ ANGELES
02/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0
0210178RF O Ref. 000292668 072
00072290003226579684
002601001710020000292668
RENAIES AC
02/0CT T17 SPEI ENVIADO BAJIO 0
0210178RFC K Ref. 000299856 030
00030320900006367953
002601001710020000299856
APP DOCUMENTS SA DE CV
02/0CT W01 TRASPASO A TERCEROS
VIATICOS A PACHUCA BMRCASH Ref. REFBNTC00508950
02/0CT W01 TRASPASO A TERCEROS
VIATICOS PACHUCA BMRCASH Ref. REFBNTC00508950
03/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. .
PAGO EN EFECTIVO Ref. 59
03/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. .
PAGO EN EFECTIVO Ref. 58
03/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. .
PAGO EN EFECTIVO Ref. 56
03/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. .
0131663402 Ref. 55
03/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. .
0131663402 Ref. 57
09/0CT W42 TRASPASO ENTRE CUENTAS
D9935182 CTAG BOLSA 7787120 BMRCASH Ref. REFBNTC00508950
09/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0
0910178RFC S S Ref. 000770004 072
00072320006198824062
002601001710090000770004
RIO RECOLECTORA E HIJOS S.A
09/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0
0910178RFC Ref. 000770736 072
00072320005300448868
002601001710090000770736
MARIA TERESA SALCEDO ROJO
09/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0
0910178RFC > Ref. 000771738 072
00072320008124676596
002601001710090000771738
ERIKA MARINA CASTILLO REYES
16/0CT W42 TRASPASO ENTRE CUENTAS

REFERENCIA CARGOS

7,420.00
Ref. 000290394 021

5,000.00

24,593.00

982.00
735.00
1,000.00
1,000.00
1,000.00
2,000.00

6,000.00

522.00

2,126.00

5,742.00

SALDO
ABONOS  OPERACION LIQUIDACION

44,993.00

21,589.04 21,589.04

10,589.04 10,589.04

9,390.00

11,589.04 11,589.04

26,453.20 38,042.24 38,042.24

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
PAGINA 3/7
No. Cuenta 0110317470
No. Cliente B7654133
FECHA SALDO
OPER LIQ  COD.DESCRIPCION REFERENCIA CARGOS ABONOS  OPERACION  LIQUIDACION
D10037563 CTAG BOLSA 7787120 BMRCASH Ref.
REFBNTC00508950
17/0CT  17/0CT T17 SPEI ENVIADO BANORTE/IXE 0 25,453.20 12,589.04 12,589.04
1710178RFCNZEEEE Ref 000387205 072
00072320008398987008
002601001710170000387205
INNOVACION EN INFORMATICA Y TELECOMUNICA
18/0CT  18/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 6,000.00
0131663402 Ref. 62
18/0CT  18/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 618.00 5,971.04 5,971.04
0131663402 Ref. 60
23/0CT  23/0CT W42 TRASPASO ENTRE CUENTAS 12,000.00 17,971.04 17,971.04
D10087362 CTAG BOLSA 7787120 BMRCASH Ref.
REFBNTC00508950
24/0CT  24/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 1,565.00
0131663402 Ref. 64
24/0CT  24/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 1,000.00 15,406.04 15,406.04
PAGO EN EFECTIVO Ref. 63
25/0CT ~ 25/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 6,000.00
0131663402 Ref. 67
25/0CT  25/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 1,000.00
PAGO EN EFECTIVO Ref. 65
25/0CT  25/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 1,000.00 7,406.04 7,406.04
PAGO EN EFECTIVO Ref. 66
30/0CT  30/0CT W42 TRASPASO ENTRE CUENTAS 54,416.00 61,822.04 61,822.04
D10139737 CTAG BOLSA 7787120 BMRCASH Ref.
REFBNTC00508950
31/0CT  31/0CT W01 TRASPASO A TERCEROS 1,672.00
RFC SR |A:230.62 Ref. REFBNTC00508950
31/0CT  31/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 1,000.00
PAGO EN EFECTIVO Ref. 68
31/0CT  31/0CT CA9 CHEQUE PAGADO NO. . 320.00 58,830.04 58,830.04
PAGO EN EFECTIVO Ref. 69
Total de Movimientos
TOTAL IMPORTE CARGOS 103,842.16 TOTAL MOVIMIENTOS CARGOS 26
TOTAL IMPORTE ABONOS 147,252.20 TOTAL MOVIMIENTOS ABONOS 5

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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BBVA Bancomer CASH MANAGEMENT GOB MN S INT
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No. Cuenta 0110317470
No. Cliente B7654133
Cuadro resumen y grafico de movimientos del periodo
Concepto Cantidad Porcentaje Columna 100%
Saldo Inicial 15,420.00 10.47% A
Depédsitos / Abonos (+) 147,252.20 100.00% B <
Comisiones (1) 81.00 20.05% c )
Intereses a favor (+) 0.00 0.00% D (-)
Retiros efectivo (-) 0.00 0.00% E
Otros cargos (-) -103,842.16 -70.51% F
Saldo Final 58,830.04 39.95% G
Nota: En la columna "porcentaje” se sefiala con el 100% a la cantidad mas alta, permitiéndole
relacionarse porcentualmente con las demas.
Otros cargos: Ver detalle de movimientos

Los montos minimos requeridos para los productos de inversion a plazo fijo son: Pagaré Liquidable al vencimiento MN

. $2,000.00,

Certificado de Depositos MN: $5,000 (sujetos a cambio dependiendo de las variaciones del mercado). Para mayor informacion consulta la
pagina de internet: https://www.bancomer.com

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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No. Cuenta 0110317470

No. Cliente B7654133

Tiene 90 dias naturales contados a partir de la fecha de corte o de la realizacion de la operaciéon para presentar su
aclaracion en la sucursal donde radica su cuenta, o bien, llamando al Centro de Atencion Telefénica al teléfono 52 26 26
63 o del interior sin costo al 01 800 226 26 63

Con gusto atenderemos sus reclamaciones que ha presentado ante nuestra institucion a través de Linea e
Bancomer al teléfono 5226 2663 Ciudad de México, 3669 0229 Guadalajara, 8157 9111 Monterrey,01 800 = IPAB
226 2663 Lada sin Costo, en caso de no recibir una respuesta satisfactoria dirigirse a: R pr=ct

Unidad Especializada de Atenciéon a Clientes (UNE BANCOMER)

INETTTUTD A LA PROTECC M

AL AHGRAD BANCARID

BBVA Bancomer recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atenciéon a
Usuarios, ubicada en Lago Alberto 320 (entrada por Mariano Escobedo 303), Col. Anahuac, C.P. 11320, Del. Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, México y por correo electronico une@bbva.bancomer.com o teléfono (55) 1998 8039, asi
como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a
la Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y
5340 0999 y 01 800 999 8080.

"Si desea recibir pagos a través de transferencias electronicas de fondos interbancarias, debera hacer del conocimiento
de la persona que le enviara el o los pagos respectivos, el nimero de Cuenta que a continuacion se indica:
012320001103174704 Clave Bancaria Estandar (CLABE), asi como el nombre de este Banco."

Los depositos, préstamos y créditos a que se refieren las fracciones | y Il del art. 46 de la Ley de Instituciones de
crédito, contratados con Bancomer, estan garantizados por el Instituto para la Proteccion del Ahorro Bancario en
términos del articulo 11 de la Ley de Proteccion al Ahorro Bancario, las obligaciones garantizadas documentadas en
titulos nominativos quedaran cubiertas siempre y cuando los Titulos no hayan sido negociados.

Todas las tasas de interés estan expresadas en terminos anuales.

"Unicamente estan garantizados por el Instituto de Protecciéon al Ahorro Bancarios (IPAB), los depésitos bancarios de
dinero a la vista, retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo con previo aviso, asi como los préstamos y
créditos que acepte la Institucion, hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona, cualquiera que sea el
numero, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la Institucion de banca multiple.”

"Incumplir tus obligaciones, te puede generar comisiones o intereses moratorios."

www.ipab.org.mx

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER
Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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Glosario de Abreviaturas

ADMON  ADMINISTRACION DEP DEPOSITO MN MONEDA NACIONAL

ANT ANTERIOR DESC/DESCTO  DESCUENTO MOV MOVIMIENTO

ANTIC ANTICIPADA DEV/DEVOL DEVOLUCION MOVMTOS MOVIMIENTOS

ANUL ANULACION DIF DIFERENCIA MDB MULTI DEPOSITO BANCOMER

APORT  APORTACION DIN DINERO N/A NO APLICA

AUT AUTOMATICO DISP DISPOSICION OPER OPERACION

BCA BANCA DLLS DOLARES OPS OPERACIONES

BCOS BANCOS DOC DOCUMENTO ORD ORDEN

BMOV BANCOMER MOVIL ELECT ELECTRONICA P/IPAG PAGO

BONIF BONIFICACION EMP EMPRESARIAL PAT PATRIMONIAL

COD. CODIGO DE LEYENDA EXTEM EXTEMPORANEA REDESC REDESCUENTO

CAJ CAJERO EXT EXTRANJERO RFC REGISTRO FEDERAL DE

CANC CANCELACION FALLEC FALLECIMIENTO CONTRIBUYENTES

CGO CARGO FALT FALTANTE REF. REFERENCIA

cw CASH WINDOWS GAT GANANCIA ANUAL TOTAL RESP RESPONSABILIDAD

CH/CHQ CHEQUE GAR/GTIA GARANTIA RET RETIRO

cl COBRO INMEDIATO GPO GRUPO REV REVERSO

COMER  COMERCIO HONOR HONORARIOS SBC SALVO BUEN COBRO

COM COMISION IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO SEG SEGURO

CIE CONCENTRACION INMEDIATO ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA SERV SERVICIO

EMPRESARIAL INDEMN INDEMNIZACION SOBR SOBREGIRO

CONF CONFIRMACION INF INFORMACION soc SOCIEDADES

CONS CONSULTA INSP INSPECCION TARJ TARJETA

CONV CONVENIO INT INTERESES TDC TARJETA DE CREDITO

CORREC CORRECCION INTS INTERESES TDE TARJETA DE DEBITO EMPRESARIAL

CRED CREDITO INT/INTNAL INTERNACIONAL TPV TERMINAL PUNTO DE VENTA

CTA CUENTA INV INVERSION TIB TESORERIA INTEGRAL BANCOMER

CED CUENTA EN DOLARES LiQ LIQUIDACION TRANS TRANSFERENCIA

DCD DINAMICA DE CONVERSION  MP MARCA PROPIA TRASP TRASPASO

DE DIVISAS MDO MERCADO VTAS VENTAS

BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. México R.F.C. BBA830831LJ2
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Cuida el medio ambiente consultando tu estado de cuenta en Bancomer.com recuerda que el medio ambiente es %
responsabilidad de todos .

Folio Fiscal: Certificado

O
—
o

Sello Digital

11

Sello SAT

12

No. de Serie del Certificado del SAT: IIEIENENEGEGEGNNN Fecha y hora de certificaciéon:  2017-11-01T00:55:15

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT:

13

Este documento es una representacion impresa de un CFDI.

14 Emitido en
15 I - 01 de Noviembre de 2017 a las 00:35:40

Régimen Fiscal:
Régimen General de Ley Personas Morales
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Se texta una cifra alfanimerica 1,2,3,4,5,6,7 y 8 con fundamento en:
Art. 21 pérrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccién 9 de la LPDPPSOEJM vy lineamiento 58,
fraccion I de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato personal.

Se texta una cifra alfantimerica 9,10,11,12,13 y 14 con fundamento en:
Art. 21 pérrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccién 9 de la LPDPPSOEJM vy lineamiento 58,
fraccion VI de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato personal.

Se texta Codigo QR 15 con fundamento en:
Art. 21 pérrafo 1 Fraccion I de la LTAIPEJM, Art. 3 parrafo 1 Fraccién 9 de la LPDPPSOEJM vy lineamiento 58,
fraccion VI de los lineamientos de proteccion de la LTAIPEJM en virtud de ser dato personal.
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