UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Comité de Transparencia

Nimero de PIC/46,/2023
expediente s
— Resolucién sobre la procedencia de la solicitud para el ejercicio de los derechos

ARCO radicada bajo el niimero de expediente PIC/46/2023

Articulo 46, parrafo 1, fraccién 11y 87, parrafo 1, fraccién IX de la Ley de Proteccién
Fundamentacion | de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Siendo las 12:30 horas del dia 21 de noviembre de 2023, en la Secretaria General de la Universidad de
Guadalajara, se reunieron los integrantes del Comité de Transparencia de la Universidad de
Guadalajara (en adelante Comité), como lo establece el articulo 29, péarrafo 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica del Estado de Jalisco y sus Municipios (en adelante
LTAIPEJM), a convocatoria de su Presidente, con el objeto de celebrar sesién extraordinaria, bajo el
siguiente:

Orden del Dia:

I. Coémputo de asistencia y en su caso declaratoria de instalacion;
II. Lecturay en su caso aprobacion del orden del dia;
IIl. Analisis, estudio, revision y resolucién sobre la procedencia de
ejercicio de los derechos ARCO, radicada bajo el nimero de expediente PIC/46/2023, y
IV. Asuntos varios.

Asuntos y Acuerdos:

I. En el punto I del orden del dia, el Presidente del Cgmité, Mtro. Guillermo Arturo Gémez
Mata, Secretario General de la Universidad de Guadlalajara, hizo génstar que se encuentran
presentes todos los integrantes del Comité y ery/consecuencia €xiste el quérum legal que
requiere el articulo 29, parrafo 6 de la LTAIPEJM/ por lo que se declara debidamente instalada
la sesién; por tanto, los acuerdos que de la migina se formaljéen serén legales y vélidos.

IL. En relacién al punto II del orden del dia, el Pfesidente pdso a consideracion de los presentes
la propuesta de orden del dia, sometiéndose a vojdcién econémica y aprobandose por
unanimidad de votos de los integrantes del Comité,

I11. Luego de ello, con relacién al punto Il en el ord del dia, la Mtra. Natalia Mendoza Servin,
titular de la Coordinacién de Transparencia/y Archivo General (en adelante CTAG) y
Secretaria del Comité, solicité que con fundamento en la atribucién establecida en el articulo
87, parrafo 1, fraccion IX de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios (en adelante LPDPPSOEJM), se analice y se
resuelva sobre la procedencia de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO tramitada
bajo el nimero de expediente PIC/46/2023, de conformidad con los siguientes:

ANTECEDENTES

i RIMERO. Con fecha 20 de octubre de 2023, a las 17:07 horas, en horario inhébil, ingresé una
golicitud para el ejercicio de los derechos ARCO con namero de folio 061/2023, teniéndose como
sresentada el dia 23 de octubre de 2023, mediante la cual la solicitante requiri6 lo siguiente:
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“En ejercicio de mis derechos ARCOP, solicito ejercer mi derecho de rectificacion, a efecto de que un error en mi
Kardex sea corregido. Dicho error consiste en una marca de "SIN DERECHO" de fecha (...). Dicha marca no
corresponde a ninguna materia y mucho menos es el reflejo de mi desemperio real, ya que a lo largo de mi carrera
univerisataria, nunca desacredité una materia. Dicho error debe ser corregido ya que esa marca puede impedirme
titularme por promedio.

Datos complementarios: Todos mis datos de alumno se encuentran en el documento pdf anexo, el cual presento
ademds para acreditar la titularidad de los datos personales que pretendo rectificar.” (Sic)

SEGUNDO. El dia 26 de octubre de 2023, la CTAG determin6 prevenir a la solicitante para que, en
un plazo méaximo de 05 dias habiles siguientes a la notificacion, subsanara su solicitud que permitiera
continuar con el procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO.

TERCERO. Al respecto, el dia 31 de octubre de 2023, en horario habil, la solicitante dio contestacién
al requerimiento dentro del plazo establecido y atendi6 los puntos de la prevencién en cuestion,
manifestando a su vez, lo siguiente:

“En respuesta @ su prevencion, adjunto fotografia de mi identificacion oficial a fin de acreditar
la titularidad de los derechos que pretendo ejercer.

En cuanto al sefialamiento de acompafiar la solicitud con la documentacion
peticién, el inico documento con el que cuento es mi KARDEX, en el cugl se puede apptciar
que se acreditaron en periodo ordinario (...), sin embargo, existe una marca de SIN DERECHO, la cug¥'no esti
vinculada a ninguna materia.

Finalmente, en cuanto al tramite de revision de evaluacion
que no existe ninguna inconformidad de mi parte con las
del curso, unicamente deseo que se elimine la marca de
KARDEX, marca que no se encuentra vinculada a ning,
error de su sistema.” (Sic)

a materia, es /decir, se trata de un

CUARTO. Con fecha 31 de octubre de 2023, se admiti6 }a solicitud pafa el ejercicio de los derechos
ARCO y se radicé bajo el nimero de expediente PIC/46/2023.

QUINTO. A efecto de estar en condiciones de atender la soligitud para el ejercicio de los derechos
ARCO, mediante oficio CTAG/UCT/3120/2023, de fecha 31 de octubre de 2023, la CTAG requiri6 la
informacién solicitada al Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad
de Guadalajara (en adelante CUCSH).

SEXTO. Derivado de lo anterior, mediante oficio CUCSH/R/S.Admva./V1/2023/244, recibido el 13
de noviembre de 2023, el CUCSH dio contestacion al requerimiento de la CTAG; y
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2. Que el articulo 45, parrafo 1 de la LPDPPSOEJM sefiala:

Articulo 45. Derechos ARCO — Procedencia.

1. En todo momento el titular o su representante podrdn solicitar al responsable el acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion al tratamiento de los datos personales. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito
previo, ni impide el efercicio de otro.

(-.r)
3. Que el articulo 46, parrafo 1, fraccién II de la LPDPPSOEJM establece lo siguiente:
Articulo 46. Derechos ARCO — Tipos.
1. El ;:'tu)lar tendrd derecho a:

II. Solicitar al responsable la rectificacion o correccién de sus datos personales cuando éstos resulten ser
inexactos, incompletos o no encuentren actualizados;

4. Que el articulo 60, parrafo 1 de la LPDPPSOE]M establece lo siguiente:

Articulo 60. Ejercicio de Derechos ARCO — Sentido de la resolucion.

1. El Comité de transparencia puede resolver una solicitud de ejercicio de derechos AR
procedente parcialmente e improcedente.

(r)

, en sentido profedente,

5. Que de la informaci6n remitida por el CUCSH, relacionada cofi la solicitud pa el ejercicio de
los derechos ARCO, se desprende que es procedente patcialmente ejecutdr el derecho de
rectificacién al caso concreto, toda vez que:

a. De la informacién remitida por la insta
informaci6n personal a la cual se desea re

ia universitaria,/se identifica que es la

b. Sin embargo, el CUCSH en su respues

i, “(...) Encontrindome en tiempo y forma doy cofitestacion a la presente solicitud y para
tal efecto la Mtra. Olga Lidia Garcia Zamprano, Coordinadora de Control Escolar,
informa lo siguiente:

De acuerdo al Reglamento General de Egaluacion y Promocién de Alumnos en el capitulo
X de la revisién de exdmenes en el Arficulo 49 El alumno podrd solicitar por escrito y de
manera justificada, la revision del yésultado de su evaluacion o de un examen al Jefe del
Departamento que tenga a su cargo la materia de que se trata, o al Director de Escuela
en el nivel medio superior, cuando considere que se ha cometido un error en su
calificacion. Dicha revision deberd solicitarla dentro de los tres dias hdbiles siguientes a
la fecha en que se hayan publicado o notificado los resultados de la evaluacion o examen.
Articulo 50 El Jefe del Departamento en los Centros Universitarios y el Director de la
Escuela en el Sistema de Educacién Media Superior, solicitard al profesor responsable de
la materia de que se trate que en un plazo de dos dias hdbiles, le remita los resultados de
la evaluacion o examen correspondiente, asi como los criterios utilizados para calificar.
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Con lo anterior, la calificacion de la alumna (...) en la materia (...) del ciclo (...), tiene la
calificacion de (...), lo que significa que la materia (...) en Ordinario, y (OC) significa
Ordinario Corregido.

Cabe aclarar que la sigla SD (sin derecho) no es susceptible modificarse a través del
derecho de rectificacién, pues tal informacién corresponde al tramite administrativo
previsto en el articulo aludido y no representa la calificacion o situacion académica de la
estudiante.

En ese sentido, no puede eliminarse por dichas razones y también porque tal registro en
el sistema corresponde a la caracteristica de la trazabilidad de los movimientos y datos
capturados, mismo que es fundamental para garantizar la seguridad de la informacion y
evitar posibles alteraciones no autorizadas y, como ya se menciond, no tiene efectos ni
repercusiones en su historial, siendo la calificacion vdlida la referida en el pdrrafo
precedente. Lo anterior con fundamento en el articulo 3 de la Ley de Archivos del Estado
de Jalisco, que dispone:

“3. Para los efectos de esta ley, se entenderd por:
I-XL. (...)

XLI. Trazabilidad: la cualidad que permite, a través defin sistema autgpiatizado
para la gestion documental y administracion de grchivos, identificay’el acceso y
la modificacién de documentos electronicos; (/)"

Asf como del articulo 41 de la Ley General de Afchivos en cuanto ¢/los documentos de
archivo electronicos: “Ademds de los procesos’de gestion previstp$ en el articulo 12 de
esta Ley, se deberd contemplar para la gesgton documental elegtronica la incorporacion,
asignacion de acceso, seguridad, almace Amiento, uso y trazabilidad.” (Sic)

c. En virtud de lo anterior, y toda vez gue de la respugsta remitida por la instancia
universitaria se identifica que no es pogible llevar a cabg/la rectificacién requerida por la
solicitante, es importante tomar en £uenta que de dicha respuesta surge informacién
relevante con respecto a la solicitugt) misma que se debera proporcionar a la solicitante.

d. En consecuencia, con fundamento en el articulg/48, parrafo 4, en relacién con la fraccion
111 del parrafo primero del articulo 88 de la LPDPPSOE]M, la solicitante debera presentar
ante la CTAG, documento original que acrgdite su identidad, o en su caso, la identidad y
personerfa de su representante, para glie le sean entregados sus datos personales
contenidos en la respuesta a la presente¢/solicitud.

En razén de lo antes expuesto, teniendo a la vista los documentos en cuestién, en virtud de que no
existen més argumentos u opiniones al respecto, con la finalidad de resolver sobre la procedencia de
la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOy en uso de las atribuciones que la ley de la materia
le confiere, el Comité emite los siguientes:

o}c
[}

(]
DL CUDLiji7;

ACUERDOS:

PRIMERO. Se declara procedente parcialmente la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO radicada bajo el nimero de expediente PIC/46/2023.
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IV.

SEGUNDO. La solicitante tendra acceso a la informacién contenida en la respuesta
relacionada con su solicitud, previa presentacién de los documentos originales que acrediten
su identidad, o en su caso, la identidad y personeria de su representante.

TERCERO. Con fundamento en el articulo 59, parrafo 3 de la LPDPPSOE]M, se le informa a
la solicitante que, a fin de hacer efectivo su derecho de acceso, debera acudir a la CTAG para
recibir la informacién contenida en la respuesta proporcionada por el CUCSH, dentro de los
cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se notifique la presente
resolucion.

CUARTO. De conformidad con el articulo 99 de la LPDPPSOEJM, la solicitante podra
presentar recurso de revisién ante el Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco.

QUINTO. Notifiquese a la solicitante y al Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco, el presente acuerdo.

El Presidente pregunto a los integrantes del Comité si habia algtin asunto no registrado en el
orden del dia que propongan desahogar, sin embargo, no se presentaron asuntos varios.

Luego de lo anteriormente referido, los integrantes del Comité firmaron la presente acta por
cuadruplicado y la sesi6n se declaré concluida a las 13:00 horas del dia de su fecha.

“Piensa y Trabaja”
#2023, Ajio del fomento a la formacién integral
con una Red de Centros y Sistemas Multitemdticos”
Guadalajara, Jalisco a 21 de noviembre de 2023
El Comité de Transparencia de la Universidad de Guadalajara

fredo Najar Fuentes . i a Servin
Contralor General
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